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Politica de exportaciones

1. Compromiso con nuestros clientes

En Grupo Industrial Betha, estamos comprometidos con ofrecer productos de alta calidad,
procesos logisticos eficientes y un servicio internacional confiable. Nuestra politica de
exportaciones tiene como objetivo garantizar que cada operacion sea clara, segura y
cumpla con los estandares técnicos, regulatorios y comerciales del pais destino.

2. Productos certificados y listos para exportar
e Todos nuestros productos cuentan con fichas técnicas, hojas de seguridad e
imagenes de alta calidad.

e Contamos con certificaciones que respaldan nuestra calidad:
o [SO 22000 (inocuidad alimentaria)
o FDA (registro para exportacién a EE.UU.)
o COFEPRIS (regulacion sanitaria mexicana)
o Kosher (productos seleccionados)

e Enviamos muestras previas si el cliente lo requiere antes del embarque.

3. Empaque y presentacion
e Ofrecemos presentaciones industriales (tambos, totes, cubetas) o frascos de menor
volumen, segun necesidades.
e Todos los productos se empacan sobre tarimas tratadas o fumigadas, listas para
exportacion.
e Compartimos imagenes reales de los productos en contenedores y el tipo de
embalaje antes del envio.

4. Documentacion y legalidad
e Contamos con registro en el Padron de Exportadores y con experiencia
comprobada exportando a diversos paises.
e Entregamos todos los documentos requeridos:
o Factura comercial
o Lista de empaque
o Certificado de origen (si se requiere)
o Registro FDA y otros certificados aplicables
e Podemos trabajar bajo los principales Incoterms: EXW, FOB, CIF, DDP.

5. Logistica internacional
e Enviamos via maritima, aérea o terrestre, segun lo que el cliente prefiera.
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No tenemos minimo de compra; trabajamos con carga consolidada o contenedor
completo.

e Tiempos de entrega agiles y salidas programadas cada mes.

e Sino cuentas con agente aduanal, nosotros te apoyamos en todo el proceso.

6. Atencion y comunicacién
e Asesoria especializada en comercio exterior (inglés o espanol).
e Seguimiento personalizado via correo, teléfono o WhatsApp.
e Cotizaciones en USD, con formas de pago seguras:
o Transferencia bancaria internacional
o Carta de crédito
o Cobranza documentaria
o PayPal

7. Garantias y confianza

e Garantizamos devoluciones al 100% en caso de producto fuera de especificacion.

e Compartimos nuestras resenas verificadas en Google y redes sociales.

e Estamos afiliados a camaras empresariales reconocidas:
o COPARMEX
o USEM
o AEM
o CIAJ

8. ¢ Por qué elegir a Grupo Industrial Betha?
Porque exportar con nosotros significa:
e (alidad garantizada
Tiempos de entrega agiles
Soporte constante
Transparencia en cada paso
Experiencia real en comercio internacional

Los Robles Sur 258-Int. 4 A, Los Robles, 45134 Zapopan, Jal.



